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Tiskova informace
Pocty navsStévniki krkonoSskych infocenter
oproti lonisku neklesaji, v 70 % z nich budou vyssi jak v roce 2009

Jednou z aktivit Krkono§ — svazku mést a obci je koordinace toku informaci a uzka
spolupriace s oficidlnimi méstskymi krkonosskymi a podkrkonosskymi informaénimi centry,
véetné infostfedisek Spravy KRNAP. Vice jak dvé desitky zastupci jednotlivych kancelafi se
tak pravidelné setkavaji bud’ ve Vrchlabi, anebo stfidavé v regionu v piisobisti toho kterého
infocentra ¢i dalSich partnert. VSechny €lenské instituce maji spoleény vizualni znak: bilé -i ve
¢tvercovém zeleném bile ohrani¢eném poli. Tzv. certifikat kvality je pridélen statni agenturou
CzechTourism na ziakladé dobrych vysledki kvality odvedené prace zjiSténych z pravidelné
provadénych kontrol. Jinak Feceno vSe, co maji infocentra na starosti, podléha jisté metodice
prace a ta musi byt do puntiku naplnéna. A to si CzechTourism také kontroluje.

Zajimavym ukazatelem, ktery je soucasti administrativy kazdého infocentra, jsou denné
aktualizované statistiky navstévnikli, ktefi do i¢ka za néjakym ucelem pfijdou. Od tohoto poctu
mohou zfizovatelé mimo jiné vyhodnotit napt. pocet pfistich vytiski nové vydavanych propagacnich
materiald, jazykové mutace, nutnost poctu zaméstnanct obsluhujicich za ptepéazkou, otviraci dobu,
apod.

Dle dostupné statistiky, kterou odevzdalo pétadvacet informacnich center, z toho sedm
soukromych a pét Spravy KRNAP, lze infocentra rozdélit podle navstévnosti do tfi, resp. Ctyr
kategorii. Kategorie do deseti tisic navstévnikil za rok, do dvaceti tisic, nad dvacet tisic a nad Ctyficet
tisic navstévnika za rok. Nutno predeslat, ze pocty doslych lidi se v riznych lokalitdich znac¢né lisi.
Rozdily jsou kupodivu az desetitisicové.

Do prvni kategorie, tzn. po¢tu doslych deseti tisic navstévnikii za rok lze zaradit naptiklad
infocentrum v Cerném Dole, Lanové, Zacléfi. Ve druhé kategorii, do dvaceti tisic navstévnikl za
rok, nalezneme napiiklad infocentra v Hostinném, Jilemnici, Svobodé nad Upou. Ve tieti kategorii je
to napf. info v Janskych Laznich a Vrchlabi. Ctvrta kategorie se pohybuje v poétech od Gtyficeti tisic
navstévnikil vyse a v ni jsou zarazeny napi. Harrachov, Pec pod Snézkou, Trutnov.

Z uvedenych statistik vyplyva, Ze v porovnani let 2009 a 2010 lze letos ocekavat v 70 %
z nich primérné o 4 tisice navstévnikii vice.

Pro zajimavost uvadime néktera porovnani. V Harrachové doslo oproti roku 2009 k velkému
narustu, lze ocekavat az o cca 15 tis. navstévnikii vice. Pokles navstévnosti naopak zaznamenali v
Hostinném, Svobodé nad Upou a na Horni Malé Upé, kdy je ve statistikach v roce 2010 vedeno cca
o 2 tis. navstévnikli méné. V Peci pod SnéZzkou jsou oficidlni ¢tyfi informacni centra, ktera
spolupracuji se Svazkem Krkonose. Dvé soukromd a dvé Spravy KRNAP, jejich navstévnost
odpovida rozdéleni do vSech cCtyt kategorii. Regionalni informacni centrum KrkonoSe ve Vrchlabi
v roce 2009 zaznamenalo 24 062 navstévnikd. V roce 2010 predpoklada nartist navstévnosti.
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